
How to Clear Your Cache 

1.  Open Internet Explorer 
2.  Go to Tools > Internet Options (at the top of your browser) 
3.  Hit the Delete Files button (in the middle of the screen that pops up) 
4.  This process may take a few minutes if you haven’t cleaned out your 

cache in a while 
5.  When your arrow comes back click on the setting button (right next to the 

Delete Files button) 
6.  At the top of this screen your settings are probably set to Automatic. 

Switch that to the first option (on every visit) 
7.  Click Ok until you are out of the Internet Options screens 
8.  Reboot your computer


